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Alla har en bra chef!

Ledarnas vision ar att alla har en bra chef. Har beskriver Ledarna hur vi ser pa chef- och ledarskap och
vad vi avser med en bra chef och ett gott ledarskap.

Chef- och ledarskap

En vedertagen definition som skiljer mellan chef- och ledarskap ar att chef ar en formell position
(VAD) medan ledarskapet &r en relation (HUR).

Att vara chef innebér en position nar du formellt utses till chef av din arbetsgivare. Du ar
arbetsgivarens foretradare och férlangda arm i verksamheten. Med ditt chefsuppdrag foljer ansvar
och befogenheter och ditt mandat att leda och férdela arbetet. Din legitimitet som chef baseras pa
formell makt.

Hur du agerar i din chefsroll — ditt beteende, ditt handlande och hur du kommunicerar med och
relaterar till andra — ar vad din omgivning betraktar som ditt ledarskap. Ledaren uppnar resultat och
mal tillsammans med sina medarbetare. Din legitimitet som ledare baseras pa inflytande.

Du kan vara ledare utan att vara chef, men som chef utévar du alltid nagon form av ledarskap. For att
vara framgangsrik som chef 6ver tid och uppfattas som en bra chef vill Ledarna att chefer utovar ett
gott ledarskap.

En bra chef

Det stalls med ratta hoga krav pa dig som chef da du har stort inflytande 6ver verksamheten och
paverkar dina medarbetares vardag. Men for att vara en bra chef behéver du realistiska
forutsattningar i din organisation for att utfora ditt uppdrag.

Du behover ett tydligt uppdrag, befogenheter, tillrdckliga personella och ekonomiska resurser och
tillgang till stodfunktioner som hjalper dig att hantera alla delar av chefsuppdraget. Vi vet ocksa
vilken betydelse relationen till din egen chef har for din vardag. En samsyn kring ditt uppdrag och en
kontinuerlig dialog 6kar dina forutsattningar for att lyckas i ditt uppdrag.

Du &r inforstadd med att genomfora atgarder och ta de beslut som kravs, dven nar de inte uppskattas
av alla, och ha mod att sta kvar nar det blaser.

Det goda ledarskapet
Vinster med det goda ledarskapet

Ett gott ledarskap medfor ett 6ppet och tillatande arbetsklimat diar méanniskor kdanner trygghet,
delaktighet, motivation och engagemang. Det skapar utrymme for kreativitet och innovationer och
kdannetecknas av hog transparens.

Ett tillatande arbetsklimat ar inkluderande och chefer och medarbetare forstar vardet av olikheter
och kan hantera dessa. Det ar ocksa pa arbetsplatsen vara demokratiska varderingar kommer till
uttryck.
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Ett gott ledarskap bidrar till bade verksamheters, arbetsgruppers och medarbetares utveckling och
minskar odnskad personalomsattning. Ett gott ledarskap bidrar positivt till foretagens varumarke och
attraktionskraft.

Vad kénnetecknar goda ledare?

Det finns inget facit for vem som ar en god ledare. En chef och ledare som ar respekterad,
uppskattad och framgangsrik i sitt uppdrag kan se ut pa manga olika satt; med olika bakgrund,
formagor och erfarenheter.

Men det finns nagra viktiga parametrar som kdnnetecknar det goda ledarskapet.

Ledarskap handlar till 6vervdgande del om interaktion med andra (medarbetare, kunder, brukare,
fortroendevalda, kollegor, egen chef m.fl.). Att ha ett genuint intresse for manniskor ar darfor
nodvandigt nar du ar ledare. Ledarens viktigast uppgift ar att se varje individ och forsta hur denne
bast kan bidra till gruppen och till verksamheten.

Som ledare i dagens snabbrorliga och komplexa arbetsliv behéver du vara trygg i dig sjalv och ha god
sjalvinsikt. Trygghet handlar om att veta vad du sjalv star for - dina varderingar och din etiska
kompass. Sjalvinsikt handlar om medvetenhet om dina styrkor och utvecklingsomraden och hur du
paverkar andra genom ditt beteende.

| dagens arbetsliv ar formagan att hantera oférutsdgbarhet en viktig egenskap samt forstaelse och
acceptans for att du som ledare inte har alla svar eller en heltdackande bild ur alla perspektiv. Istallet
behover du vara 6ppen for att ocksa ta in andras perspektiv att lagga till dina egna.

Du behover vara beredd att sldppa kontroll och ha tillit till dina medarbetare. Du ar tydlig med dina
forvantningar, vad som ska uppnas och vilka prioriteringar som galler. Tydlighet skapar ramar och
trygghet, men du vagar 6verlata at medarbetarna att vilja pa vilket satt uppgifter ska losas.

Som chef och ledare blir du aldrig fardiglard, utan behover kontinuerligt arbeta med din egen
utveckling — genom traning, aterkoppling, utbildning och inte minst egen reflektion.
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