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TILLVERKNINGSINDUSTRIN UR ETT CHEFSPERSPEKTIV

Ledarna ar Sveriges enda fackliga organisation som
arbetar bara for chefer. I den har rapporten presenterar
Ledarna tillverkningsindustrin ur ett chefs- och ledar-
skapsperspektiv, med sarskild fokus pa trender och
framtidsutmaningar. Vad kravs av dagens och fram-
tidens chefer i ljuset av att tillverkningsindustrin allt
mer ar en del av en global verkstad pa en internationell
marknad?

Ledarna bildades for 6ver 100 ar sedan i en tid nar
industrialiseringen och samhéllsomvandlingen skedde i
snabb takt. Nar organisationen grundades 1905 var det
pa initiativ fran ledare inom industrin. Grundidén — att
chefer hjdlper andra chefer till framgang - &r lika giltig
nu som da.

Bra chefer och gott ledarskap ar avgorande for fram-
gangsrika verksamheter. Det gor chefsyrket till ett av

de viktigaste och mest utmanande yrkesvalen. Det gor
ocksa cheferna inom tillverkningsindustrin till en nyckel-
grupp for branschens framtidsutsikter.

Inom Ledarna tillhor teknik, metall- och fordonsindustrin,
textilindustrin, liksom data- och elektronikindustrin
branschen Tillverkningsindustrin*. Cheferna represen-
teras till storsta delen av branschféreningen Teknik &
Motor.

* Med tillverkningsindustri avses har naringsgrenarna SNI 13-15, 19, 25-30, 32, 33

exklusive SNI 33.200 om annat inte anges.




DETTA AR TILLVERKNINGSINDUSTRIN

En bransch med fler 4n 37 000 ledare

och chefer

Totalt sysselsatter teknik-, metall- och fordonsindu-
strin, textilindustrin, liksom data- och elektronikindu-
strin 307 000 personer i Sverige i 6ver 30 000 foretag,
vilket motsvarar nastan sju procent av alla arbetstillfal-
len ilandet. Det ar ungefar halften av alla industrian-
stallda, eller om man sa vill, en knapp tiondel av alla
privatanstallda®.

Av alla anstéllda inom tillverkningsindustrin i Sverige
har nagot fler &n 37 000 ndgon form av ledande befatt-
ning som chef eller arbetsledare. Det motsvarar ungefar
antalet invanare i Sandvikens eller Vanersborgs kom-
mun. Medelédldern &r 48 ar. Bland Ledarnas medlemmar
inom tillverkningsindustrin &r drygt var tionde chef
kvinna.

Fordonsindustrin dominerar
Traditionellt sett ar det inte svart att beskriva till-
verkningsindustrin. Den omvandlar ravaror till fysiska
produkter. Branschen levererar insatsvaror till indu-
strin och produkter som anvadnds av konsumenter.
Inom tillverkningsindustrin i Sverige finns stora kdnda
foretag som funnits ldnge. Har finns Volvo lastvagnar
som ar den néast storsta tillverkaren av tunga transport-
fordon i varlden och séljer fardiga transportlésningar
till kunder i 6ver 140 lander?. Sodertalje-baserade
Scania ar verksamt i ett hundratal lander och har 6ver
35 000 anstallda globalt®. Telekomforetaget Ericsson
med sina 6ver 110 000 anstéllda runt om i varlden,

liksom Atlas Copco och Sandvik, hor ocksa till de stora
tillverkningsfoéretagen med sdte i Sverige. Fordons- och
transportmedelsindustri domineras av stora foretag
och majoriteten anstédllda finns inom denna sektor . De
flesta foretagen finns dock inom metallindustrin.

Varldsledande textilindustri

Nar det galler inredningstextil ar Sverige varldsle-
dande i tillverkning av tyg till rullgardiner. Aven kdnda
kvalitetsprodukter som Hastens sangar kommer fran
ett svenskt féretag. Inom den svenska textilindustrin
produceras teknisk textil som anvands inom industrin
och till bland annat segeldukar och brandslangar. Inom
mode och konfektion finns flera internationellt kdnda
varumarken. Svensk textilindustri ar till storsta delen
smaforetagsorienterad.

Sma och stora underleverantorer
Tillverkningsindustrin omfattar ocksa manga sma och
medelstora foretag. De kan vara etablerade familje-
foretag eller famansforetag. Vissa typer av foretag ar
dominerande i en region och har utvecklat sa kallade
kluster® . Textilféretagen runt Boras och fordonsindu-
strin i Vastra Gotaland ar exempel pa detta. I Berg-
slagen finns ett kluster for elkraftsutrustning medan
det finns kluster for medicinsk utrusning i Skane och
i Stockholmstrakten®. Gnosjo’ 4r med sina manga
underleverantorer och tillverkningsféretag kant for den
speciella féretagskultur som praglar trakten.

BRANSCHSTRUKTUR EFTER FORETAGSSTORLEK 2011

NARINGSGREN

TEXTIL- OCH BEKLADNADSINDUSTRI MM

INDUSTRI FOR METALLVAROR

INDUSTRI FOR DATORER, ELEKTRONIKVAROR OCH OPTIK
INDUSTRI FOR ELAPPARATUR

OVRIG MASKININDUSTRI

INDUSTRI FOR MOTORFORDON, SLAPFORDON ETC.
ANNAN TRANSPORTMEDELSINDUSTRI

ANNAN INDUSTRI

REPARATIONSVERKSTADER OCH INSTALLATIONSFORETAG
TOTAL

KALLA: LEDARNA, SCB

ANTAL ANSTALLDA
0* 1-19 20-99 100-499 500+ FORETAG TOT.

3944 770 58 8 0 4780
5389 4641 630 68 5 10733
879 607 98 30 3 1617
390 386 112 24 6 918
1180 1333 339 95 22 2969
475 346 121 43 15 1000
571 272 44 8 5 900
3361 1031 67 17 2 4478
3321 1603 84 17 3 5028
19510 10989 1553 310 61 32 423

*Enmansforetag utan anstallda.




TILLVERKNINGSINDUSTRIN - EN GLOBAL AKTOR

Globaliseringen
Att beskriva utmaningarna for cheferna inom tillverk-
ningsindustrin ar inte mojligt utan att ta sin utgangs-
punkt i globaliseringen.

Globalisering innebar en mangd olika saker, bland annat
att marknader knyts samman Over hela jorden®. Avstan-
den mellan ménniskor och foéretag, mellan produktion
och konsumtion, krymper. Geografin spelar mindre roll.
Det ar inte en ny foreteelse, men i dag sker globalise-
ringen allt snabbare. Under 1900-talet blev det drama-
tiskt billigare att handla mellan lander pa grund av lagre
priser pa transporter och kommunikation. Kostnaderna
for sjotransporter mer an halverades mellan aren 1930
och 2000 och for lufttransporter minskade de med 90
procent under samma period®. Fran 1970-talet och
framat rasade kostnaderna for telefoni. Under 2000-talet
har internet ytterligare revolutionerat moéjligheterna for
billig global kommunikation.

Tullar och andra handelshinder har rivits genom olika
frihandelsavtal. Sverige &r med i EU och den inre mark-
naden med 31 lander och ¢ver 500 miljoner konsumenter
ar var hemmamarknad. Handeln mellan Sverige och
andra lander 6kar. Svenska foretag drar nytta av globa-
liseringens mojligheter och de véaxande ekonomierna

pa olika hall i varlden. De kan bade kopa fran utldandska
underleverantorer och silja avancerad teknik till ut-
landsk industri, som den behdéver for sin produktion. Nya
marknader innebar nya mojligheter.

Men det finns inte bara fler kunder an forr, det finns
ocksa fler konkurrenter till svenska foretag. En rad
utvecklingslander, framst i Ostasien men dven pa andra
hall, genomgar en mycket snabb industrialisering. Kina
har blivit nagot av hela varldens verkstad. Ar 2010 gick
Kinas industriproduktion om USA:s och darmed blev
landet den storsta industrinationen'.

Svenska tillverkningsféretag konkurrerar med alla andra
foretag i varlden som gor, eller kan gora samma, eller
liknande, produkter. Men till skillnad fran gruvindustrin
eller skogsindustrin som har en naturlig geografisk
anknytning till landet saknas detta for tillverkningsin-
dustrin. Istallet 4r det andra styrkor, sa som kompetens
och kvalitet, tillgang till kvalificerad arbetskraft, liksom
narings- och forskningsklimat som avgor féretagens
mojligheter att vara verksamma och utvecklas i Sverige.
Inom tillverkningsindustrin pagar darfor en standig jakt
pa effektiviseringar for att kunna hélla konkurrensmaés-
siga priser och kvalitet men samtidigt skapa langsiktig
lénsamhet. Utvecklingen for svensk personbilsindustri
illustrerar de villkor och svarigheter delar av tillverk-
ningsindustrin star infor.

Tva tredjedelar av Sveriges varuexport
Tillverkningsindustrin spelar en viktig roll for Sveriges
ekonomi. Trots att dess andel av Sveriges BNP endast
utgor 9 procent star den for hela 40 procent av Sveriges
totala export, raknat i faktiskt féradlingsvarde!l. Det
motsvarar cirka 400 miljarder kronor arligen, vilket ar
nastan tva tredjedelar av varuexporten. Med andra ord
befinner sig industrins kunder till allra storsta delen
utomlands.

Exporten sker huvudsakligen fran de storre och sedan
lange etablerade foretagen, men det finns dven fram-
gangsrika nya och mindre foretag bland exportérerna.

TILLVERKNINGSINDUSTRIN SOM ANDEL
AV BNP 2010

@ Ovriga naringsgrenar
@® Tillverkning

:

MASKININDUSTRI 2,1
METALLVAROR 1,6
DATORER, ELEKTRONIK, OPTIK 1,6
MOTORFORDON 1,4
ANNAN INDUSTRI 0,7
INDUSTRI FOR ELAPRARUTUR 0,6

ANNAN TRANSPORTMEDELSINDUSTRIO,5
REPARATIONSVERKSTADSINDUSTRIMM 0,4
TEXTIL MM 0,1

KALLA: LEDARNA, SCB




Framtidens kunder nar och fjarran
Den storsta delen av exporten fran tillverkningsindu-
strin gar till Norden och EU. Sammanlagt gar mellan
70 och 80 procent av exporten till andra lander pa
EU:s inre marknad. Vara storsta exportdestinationer
ar Norge och Tyskland. Pa tredje plats kommer USA.
Bland de 20 viktigaste exportdestinationerna ater-
finns bara tva utvecklingslander, Kina och Turkiet. Det
betyder att den svenska tillverkningsindustrins kunder
huvudsakligen finns i den rikare delen av varlden och
mest i grannskapet. Det ar pa dessa marknader det
finns en efterfragan pa varor av hog kvalitet, dock inte
alltid till lagsta pris.

I ett kortsiktigt perspektiv ar det positivt att den
svenska industrins kunder framst finns bland de bland
de mer valskotta ekonomierna i norra Europa. Men det
stora beroendet av dessa marknader kan pa sikt utgora
ett problem. Utvecklingsldnderna vaxer i snitt tre till fyra
ganger snabbare dn de mogna ekonomierna och varl-
dens efterfragan kommer allt mer fran platser bortom de
marknader dar svenska foretag ar mest vana vid att gora
affarer och hitta sina kunder.

Sao Paolo ar Sveriges nést storsta

industristad

Utlandska kunder nas inte bara genom traditionell ex-
port. Svensk tillverkningsindustri finns ocksé pa plats pa
andra marknader. Cheferna inom tillverkningsindustrin
arbetar i en global milj6. Om man raknar antalet jobb i
svenskagda féretag sa ar Sao Paulo i Brasilien Sveriges
néast storsta industristad efter Géteborg enligt en rap-
port fran Stockholms handelskammare. I Brasilien finns
180 svenska foretag etablerade med sammanlagt 6ver
40 000 anstallda Ar 2011 salde svenska foretag varor
och tjanster i Brasilien till ett varde som var mer an fyra
ganger det varde som svenska foretag exporterade till
Brasilien fore.

Det &r inte bara svenska féretag som investerar utom-
lands, utlandska foretag investerar ocksa i Sverige. Det
bidrar till att nya jobb skapas. Men dven om de utland-
ska investeringarna i Sverige ar omfattande och delar
av naringslivet, sdsom Volvo Personvagnar och Avesta,
kopts upp av utldandska intressenter sa dr de svenska in-
vesteringarna utomlands dnnu storre. Varje ar investerar
svenska foretag hundratals miljarder kronor i utlandskt
néringsliv och sa har det varit 1ange. For de allra stérsta
foretagen ar det ofta viktigare att vara pa plats pa en
utlandsk marknad an att exportera dit.

Mangfald en tillgang i tillverknings-
industrin

Ur ett chefsperspektiv dr foretagens internationella
verklighet en utmaning. Det kan innebéara bade att chefer
som arbetar i Sverige far mojlighet att arbeta inom olika

dotterbolag utomlands, men ocksa att arbetet bedrivs i

en global kontext hér i Sverige. Det kan ocksa innebara
att vara chef i ett land medan medarbetarna befinner sig i
andra lander runt om i varlden. Férutom sadana praktiska
utmaningar som tidsskillnader kravs sprakkunskaper och
fordjupade kunskaper om hur féretagskulturer kan variera
fran land till land. Det behovs dven god insikt om andra
landers marknader, samhéllen och kulturer.

Mangfalden bland chefer och medarbetare &ar en viktig
tillgang. For Ledarna ar mangfald ocksa en vardegrunds-
fraga. Alla manniskor ar lika mycket varda. Mangfald har
ett stort varde for samhallet och for arbetsmarknaden.
Rekrytering ska inte begransas av normer och férutfat-
tade meningar. I den globala verklighet vi befinner oss

i behovs fler chefer, bade kvinnor och mén, med egen
utlandsk erfarenhet eller bakgrund och annat modersmal
an svenska, i tillverkningsindustrin. I manga fall ar det
cheferna som avgor om den kulturella mangfalden tas
tillvara som den vardefulla resurs den faktiskt ar, eller blir
ett problem som i sdmsta fall skapar kulturkrockar. Andra
fordelar med heterogena arbetsgrupper, pa chefs- och led-
ningsniva ar att forutsattningarna for ett flexibelt, kreativt
och innovationsvanligt klimat blir battre, liksom att kund-
relationerna kan utvecklas pa ett mer positivt satt.

Struktur eller konjunktur?

Globaliseringens betydelse for féretag och arbetstillfallen i
Sverige ar komplex. Den paskyndar en langsiktig struktur-
omvandling. Samtidigt som de internationella konjunktu-
rernas upp- och nedgang far snabbare spridningseffekter i
en globaliserad varld. Teko- och varvsindustrins utflyttning
till laglonelander ar exempel pa den langsiktiga struktur-
omvandlingen inom tillverkningsindustrin.

I andra fall 4r sambanden mer komplicerade och det gar
inte alltid att identifiera vad som &r orsakat av struktu-
rella eller konjunkturella féorandringar nar industri flyttar,
omstruktureras, laggs ner eller gar i konkurs.

Oavsett orsak innebdr arbetsloshet allvarliga foljder for
de anstéllda. De sociala trygghetssystemen inklusive
a-kassan, liksom aktiva arbetsmarknadsatgarder ar
minst lika viktiga som forr. Tillgangen till stod for bland
annat kompetensutveckling for att ta sig tillbaka till
arbetsmarknaden ar fér manga helt avgorande. Inom EU
finansieras detta ibland via den globala fonden (Euro-
pean Globalisation Adjustment Fund, EGF) som stodjer
de som forlorat jobben pga. utlandsk konkurrens att
vidareutbilda sig och s0ka nytt arbete eller starta eget'.

Delar av tillverkningsindustrin paverkas inte alls lika
negativt av den globala konkurrensen. Det beror ofta pa
att produkterna klarat utmaningarna med hogt stéllda
kvalitetskrav, nagot som ar den svenska tillverkningsin-
dustrins framsta tillgang och utmaning for chefer inom
branschen att ta till vara.




I sparen av de globala finanskriserna
Manga foretag inom tillverkningsindustrin dr mycket
konjunkturberoende. I goda tider ramlar order in pa
l6pande band medan det i sémre tider ar betydligt
lugnare vid produktionsenheterna.Att rusta sig for
snabba konjunktursvangningar blir allt viktigare for till-
verkningsindustrin som behdver ha standig beredskap
for uppgangar och nedgangar i ekonomin. Féretagen
maste lika snabbt kunna minska sin produktion vid lagre
efterfragan som de behover 6ka sin produktion for att
mota bade nya och tidigare kunders 6kande efterfragan
i battre tider. Det stéller hoga krav pa flexibilitet, inte
minst pa ledarskapet inom organisationen.

Med tanke pa att industrins kunder huvudsakligen finns
utomlands sa betyder det att det ar den internationella
konjunkturen, inte den specifikt svenska, som spelar storst
roll. Sarskilt viktigt ar forstas konjunkturlaget i Europa. Den
varselvag som svepte 6ver Sverige hosten 2012, med uppe-
mot 50 000 varsel, slog hardast mot tillverkningsindustrin
och var en direkt foljd av krisen i euroldnderna’®.

Ett exempel pa sarbarheten i industrin kan hamtas fran
stalindustrin. Mellan aren 2008 och 2010, i efterdyning-
arna av den stora globala finanskrisen, férsvann éver

tio procent av arbetstillfallena, eller ndstan 3000 jobb?.
Stalet anvéands till stor del i byggbranschen och nar byg-
gandet minskar sjunker efterfragan pa stal. Nar sedan
konjunkturen vander kommer jobben tillbaka, men sallan
alla de forsvunna jobben. Foretagen passar pa att effek-
tivisera produktionen och dven med lika hég produktion
som fore nedgangen behovs séllan lika stor arbetskraft.

Utvecklingen gar mot en allt hogre produktion med en

allt mindre arbetsstyrka. Under aren 2008 till 2012, fran
precis innan krisen slog till, till relativt goda tider 2012

forlorade den svenska industrin runt 100 000 jobb?’.

Made in "many places”

Till £6]jd av globaliseringen har industriproduktionen
delats upp och spridits ut 6éver varlden. Produktionen har
fragmentiserats. I dag ar fa varor tillverkade i bara ett
land. Vagen fran ramaterial till butikshylla &r lang och
global. En rad av underleverantdrer som féradlar och be-
arbetar produkterna ingar ofta i langa produktionskedjor.

En finsk studie!® visar att en Nokia-telefon ar gjord av

ca 600 komponenter. Da ar inte programvara och design
inkluderade. Aven om telefonen dr hopmonterad i en
fabrik i Kina och sald i USA sa kan drygt hélften av for-
adlingsvardet bokforas i Europa dar forskning, utveck-
ling, marknadsforing och féretagets administration finns.
Knappt 30 procent kommer fran forsaljningen i Nordame-
rika och 20 procent fran resten av varlden, framst Asien.

En annan studie visar hur en iPod "assembled in China”
kan vara globalt producerad. Den var delvis gjord i en
japanskagd fabrik i Kina'®. Den del av foradlingsvardet
som kunde kopplas till de kinesiska arbetarnas léner
hamnade forstas i Kina. Men hur ar det med kapitalav-
kastningen till foretagets dgare, om fabriken dgs av japa-
ner? Ovriga komponenter kom fran fabriker i sex olika
lander med utldndska égare. Och hur ska man bokféra
fabrikernas energiférbrukning och transporter om de
baserats pa olja fran en helt annan del av varlden?

Det specifikt "svenska” innehallet i en produkt blir alltsa
svarare att definiera nar varje fardig vara bestar av idéer,
kunnande, design, material och bestandsdelar fran olika
hall i véarlden. Tillverkningsindustrin ar darfor i hogsta
grad en global aktor pa en varldsomspannande arena.
Det staller hoga krav pa chefernas formaga att arbeta i
globala produktionskedjor.




Tjansternas vaxande betydelse

I dag ar de flesta anstédllda inom den samlade industrin
tjdnsteman, inte industriarbetare®. Aven om tillverk-
ningsindustrin i férsta hand fortfarande levererar fysiska
produkter, gar utvecklingen mot en 6kad sa kallad tjéns-
tefiering. Med det menas att industrin bade képer och
producerar mer tjanster an forr. Men dven att den saljer
och exporterar tjdnster i allt hogre utstrackning och att
den baserar intdkterna pa tjanster i allt hogre grad. Utan
tilldaggstjansterna skulle formodligen manga av varorna
inte ga att sélja. Det ror sig om bade kunskapstjanster
samt underhall och service till sdlda produkter?!. Tjans-
tefieringen har framjats av att Sverige har en hog utbild-
ningsniva och ligger i framkant nér det géller forskning
och utveckling.

Tjanstefieringen ar sarskilt tydlig nar man ser till utveck-
lingen inom koncerner. Det beror pa att stérre industrifo-
retag ofta har en del verksamhet i dotterforetag som ar
inriktade pa att producera tjanster. Dessutom ar tillverk-
ningsindustrin i allt hogre grad beroende av tjanster for
sin produktion, exempelvis behovs finansiella tjanster,
forsakringar och transporter och allt oftare kops olika
tjdnster sa som bokfoéring, marknadsféring och utbild-
ning in fran andra foretag, savél i som utanfor Sverige.

Ett matt pa tjansternas 6kade betydelse kan man fa

om man jamfor den traditionella handelsstatiken med
OECD:s nya uppskattningar?? av det egentliga vardet av
handeln, dar tjanstefiering tas i beaktande. Da visar det
sig att minst en tredjedel av den svenska varuexporten
egentligen utgors av olika tjanster kopplade till varor-
na®. Det samma lar galla &ven den inhemska forsaljning-
en, vilket betyder att industrin i hég grad ar beroende
av att sdlja tjanster. For vissa delar av tillverkningsindu-
strin, bland annat motorfordonsindustrin, utgors till och
med hélften av exportvardet av tjanster.

Tjanstefieringen innebar en breddning av tillverknings-
industrins verksamhetsomrade. For att ta tillvara den
potential som tjansterna, kopplade till varorna, har kravs
bade nytdnkande och entreprendrskap bland bade che-
fer och anstdllda. Att moéta mojligheterna med en 6kad
tjanstefiering ar en viktig uppgift for tillverkningsindu-
strins chefer.




JAKTEN PA LONSAMHET OCH KVALITET - UTMANINGAR

Tillverkningsindustrins betydelse for Sveriges ekonomi

och sysselséttning ar stor. Eftersom sektorn star for néstan
nio procent av Sveriges BNP, men mindre an sju procent

av arbetskraften sa ar den kapitalintensiv. En relativt liten
arbetskraft producerar alltsa en relativt stor "output”, vilket
ar mojligt da produktionen i sa stor grad automatiserats och
effektiviserats av robotar och avancerad teknik.

Lonsamhet ar grunden for tillverkningsindustrins existens.
Tillverkningsindustrin i Sverige konkurrerar framfor allt
genom kvalitetsprodukter. Att forbattra sin produktivitet
och samtidigt leverera dnnu hogre kvalitet ar som tidigare
pépekats strategiska utmaningar fér branschen.

Loner

For att den svenska industrin ska vara konkurrenskraftig
bor arbetskraftskostnaderna kopplas till féretagens ekono-
miska forutsattningar och utveckling. Lonesattningen bor
utformas sa att den blir en drivkraft for utveckling av foreta-
gen. Lonesattningen stimulerar darigenom produktivitets-
Okning och ¢kad konkurrenskraft. Detta ar i férlangningen
viktigt sa att jobben inom tillverkningsindustrin inte tappar
i attraktionskraft och det blir problem med att attrahera ratt
kompetens.

Chefer spelar en nyckelroll inom branschen. For Ledarna,
som foretrader cheferna inom tillverkningsindustrin, ar det
avgorande att goda insatser avspeglas i l6nen. For att att-
rahera, behalla och utveckla chefen ska l6nen séattas utifran
vad chefskapet verkligen innebar. Chefer ska i forhallande
till sin chefsroll och dess marknadspaverkan premieras for
sina prestationer och resultat. Varje chef ska veta vad som
paverkar den egna loneutvecklingen.

Detta ar fundamentet i Ledarnas syn och arbete med
lonebildningsfragor, nu liksom nar det forsta Ledaravtalet
tecknades ar 1993. Bra ledarskap &r 1onsamt ledarskap for
bade medarbetare, chefer och arbetsgivare.

Lean for okad produktivitet

Lean &r en utveckling, eller snarare en vasterldndsk
tolkning, av de filosofier som ligger bakom det japanska
Toyotas produktionssystem. P4 samma sétt som 1900-talets
framgangsrika massproduktion har gatt till historien, sa ar
det mycket mojligt att lean kommer att fa samma betydelse
under 2000-talet.

Det ar ett arbetssatt inom framforallt tillverkningsindustrin
som pa ett systematiskt och genomténkt satt ska minska
sloseriet av resurser, ha ett standigt flode av produkter och
fokusera pa kundens behov. Arbetetsattet bygger pa att
allt hela tiden ska bli battre. S dven cheferna. For att lean

ska fungera behovs mindre team och tatare utvarderingar.
Pa sa satt har metoden ocksa utmanat och forandrat det
traditionella ledarskapet. Det finns manga fordelar med
arbetssattet men bland chefer finns ocksa erfarenheter av
att lean innebér en stark styrning av chefens vardag och
satt att utfora sitt arbete.

Scania har gjort sig ként for att vara ledande i Sverige pa
att effektivisera sin produktion med hjélp av lean. Under
finanskrisen 2009 tappade Scania halva sin volym nar kun-
derna inte langre kunde betala. Men féretaget har tagit sig
igenom de ekonomiska kriserna och fortsatter sin positiva
utveckling med malet att férdubbla sin produktivitet. Det
hade inte varit mojligt utan alla chefer som pa olika nivaer
tagit sig an det nya ledarskap som lean inneburit. Inom
Volvo tillampas VPS Volvo Production System som har
samma syfte att 6ka kvalitet och produktivitet.

Mindre och medelstora féretag inom tillverkningsindustrin
har inte alltid kommit lika langt nér det géller det strate-
giska produktivitetsarbetet som de stora koncernerna,
men samtidigt ar de oumbarliga underleverantorer till de
stora globala aktérerna. Okad produktivitet ar viktig i hela
produktionskedjan aven om varje lank inte har kapacitet att
utarbeta egna produktionsprocesser. I ”"Produktionslyftet”
som bland annat finansieras av Tillvaxtverket och Vinnova
gors en nationell satsning for att fler mindre foretag ska fa
okad kunskap och genomfora produktivitetsokningar och
darmed stérka sin konkurrenskraft.

Teknik for kreativitet

Tekniska framsteg dndrar hela tiden manniskans mojlig-
heter att 16sa problem. De industriella revolutionerna har
forandrat hela samhéallet.

Aven om utvecklingen de senaste tva hundra aren gatt
oerhort snabbt finns goda skél att anta att de storsta tek-
niska framstegen ligger framfor oss. Teknikens mojligheter
avgors i hog grad av manniskans formaga och mojligheter
att anvanda den pa nya séatt. Den 6kande robotiseringen
inom tillverkningsindustrin ar ett exempel pa att teknisk
utveckling och hég kompetens gar hand i hand.

Det gér inte att forutse framtiden. Men vi har 4nnu inte ut-
nyttjat hela den potential som uppstar nar internet och digi-
talisering av kunskap moter industrin. Framfor allt handlar
det om nya méjligheter for kreativitet som utvecklar bade
produktionen och de fardiga produkterna.

Om det ar anvandningen av 3D-teknik eller nagot annat
som &r nésta stora teknikrevolution atersta att se. Men helt
klart véntar en spannande framtid for tillverkningsindu-
strin dar férutsattningarna for foretag verksamma i Sverige
ar mycket goda.




Kompetens for kvalitet

Kompetens ar svensk tillverkningsindustris framsta
styrka for att konkurrera med kvalitet, snarare dn laga
l6ner. Darfor ar ocksa forskning, utveckling och inno-
vationer strategiskt viktiga. Férmagan att attrahera
kompetent arbetskraft kommer att vara nyckelfaktor for
tillverkningsindustrins framtid. Sarskilt viktigt ar det att
locka ungdomar till industrin.

I Sverige ar utbildningsnivan redan hog, men de klas-
siska fabriksjobben férdndras och blir allt mer kvalifice-
rade och kraver hogre kompetens hos bade medarbetare
och chefer. Industrins kompetensforsorjning ar i grunden
en utbildningspolitisk fraga som beroér bade grundskola,
gymnasium- och hogskola. P4 samma satt &r kunskaps-
forsorjningen en forskningspolitisk fraga. Att det svens-
ka utbildningssystemet haller hogsta kvalitet ar darfor
langsiktigt en fraga for industrins framtidsutsikter.

I en undersokning fran konsultfirman PwC? varen 2012
svarade hélften av vd:arna inom tillverkningsindustrin
att det blir allt svarare att hitta ratt kompetens. Over
sjuttio procent av de tillfragade svarade att de kommer
att satsa mer pa att utveckla talang- och ledarskapsom-
radena framéver. Det listades till och med som en hogre
prioritering &4n kundkontakter och effektivisering av
organisationen. Det stéller ocksa krav pa tillverknings-
foretagen att sjalva driva pa kompetensutvecklingen
internt inom féretagen.

Ur ett chefsperspektiv innebar de 6kande kompetens-
kraven en av de allra stOrsta utmaningarna. Sett i ett
storre perspektiv blir chefernas formaga att fa gehor for
nya idéer och innovativa l6sningar, hos medarbetare och
aven ledning och agare, allt viktigare. Det handlar aven
om att vidga natverk och arenor for att rekrytera och att
jobba strategiskt med jamstalldhet och mangfald for att
ta tillvara pa den mest kompetenta arbetskraften.

UTBILDNINGSSTRUKTIUR PER NARINGSGREN
INOM TILLVERKNINGSINDUSTRIN 2010
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TILLVERKNINGSINDUSTRIN OCH HALLBARHETSFRAGOR

Klimatet

Sedan tidernas begynnelse fram till i dag uppskattas man-
niskan ha tillverkat varor som innehallit 6ver 40 miljarder
ton jarn. Nastan halften har producerats sedan 1990%.
Véagen fran jungfruliga ravaror till firdiga produkter &r lang
och energikravande och tillverkningsindustrin tar stora
méngder resurser i ansprak.

Ingen chef ar i dag opaverkad av de utmaningar som upp-
star i ansvaret for en hallbar framtid. Ledarna &r 6vertygade
om att dessa fragor ar av storsta vikt for framtiden.

Om vi inte &ndrar den nuvarande klimattrenden kommer
hela samhallet att paverkas negativt. Problemen &r av glo-
bal karaktar och kan bara 16sas genom att alla bidrar.
Sverige har tillsammans med landets foretag och verksam-
heter en viktig roll att spela. Har ar chefer nyckelpersoner
for att en hallbar utveckling genomsyrar de beslut som
fattas.

Klimatforandringarna ar en av var tids storsta globala
problem. Utsldppen av koldioxid som &r en av orsakerna

till jordens temperaturokning kommer fran forbranning av
fossila branslen sa som olja, kol och gas. Att vanda trans-
portsektorns 6kande utslapp av vaxthusgaser ar en fortsatt
stor utmaning, sarskilt d& antalet personbilar uppskattas
Oka fran dagens 700 miljoner fordon till tre miljarder 2050’
. Samtidigt som méanniskan och ekonomin ar beroende av
effektiva kommunikationer skapar transporterna buller och
luftféroreningar. Transportmedelsindustrin spelar darfér en
nyckelroll for att minska klimatférandringarna och paverkar
utvecklingen nér det géller brénslesnala fordon och motorer
som drivs av el eller férnybara branslen samt utvecklingen
av hallbara transportlésningar.

Ett perspektiv handlar om industrins egen miljopaver-
kan och behovet av att minimera resursatgangen samt
minska utslapp av féroreningar och gifter liksom amnen
som paverkar klimatet. Ett annat handlar om arbets-
villkor och méanskliga rattigheter i leverantorsleden. Ett
tredje tar sikte pa de fardiga produkternas paverkan

pa miljon och méanniskors hélsa. I ljuset av industrins
langa produktionskedjor blir det svarare, men inte desto
mindre viktigt, att kontrollera detta. En fjarde aspekt
handlar om tillverkningsindustrins mojligheter att bidra
till att 16sa hallbarhetsutmaningarna genom att utveckla
nya innovativa produkter, kretsloppstankande i produk-
tionen och nya slutna affarsmodeller.

Kemikalierna och biologisk mangfald
Inom EU har lagstiftningen som reglerar kemikalier skarpts
genom REACH-direktivet® som begransar anvandningen
av farliga kemikalier. Manniskors hélsa paverkas av manga
olika amnen. Vilka effekter som olika &mnen har nar de
reagerar med varandra vet vi alltfor lite om. Att minska
anvandningen av farliga kemikalier i industrin &r naturligt-
vis ocksé en arbetsmiljofraga. Ju farre farliga substanser,

ju enklare blir atervinningen av produkter och avfallshan-
teringen. Att begrdnsa kemikalieanvandningen ar ocksa
viktigt i syfte att skydda vart allra viktigaste livsmedel som
ar vatten. Hoten mot den biologiska mangfalden ar ocksa
en standigt aktuell fraga eftersom bade arter och ekosys-
tem paverkas av manniskans anvandning av skog, mark
och vatten.

Tillverkningsindustrin i Sverige har kommit relativt
langt vad géller sitt eget hallbarhetsarbete men ocksa
langt nar det galler miljoaspekterna i de fardiga pro-
dukterna. Det beror bade pa att Sverige och EU i manga
sammanhang stéller harda miljokrav och att industrin
har anpassat sig till dessa, men ocksa pa att det ofta
finns en kommersiell férdel i att ligga langt framme i
miljéarbetet. Detta kommer att bli &nnu mera tydligt

i framtiden. Regelverket for den offentliga upphand-
lingen kommer troligen att stélla hardare miljokrav.
Miljolagstiftningen véantas skédrpas och ravarupriserna
stiga.

Aven om Sverige av manga ses som en férebild ligger den
storsta omstallningen framfor oss. Det géller inte minst
industrins roll pa vag mot ett samhalle och en ekonomi
som inte ar baserad pa fossila branslen och med héga krav
pé okad energieffektivisering. Det handlar ocksa om en
effektivare anvandning av resurser genom 0kad ateran-
vandning.

Manskliga rattigheter

Det finns en vaxande medvetenhet bade hos produ-
center och konsumenter om féretagens ansvar for de
anstalldas rattigheter bade i Sverige och utomlands.
Dessa fragor kommer sérskilt i fokus nér det handlar om
lander dar 16ner och arbetsvillkor skiljer sig vasentligt
fran férhallandena i var del av varlden. Foretagen maste
respektera manskliga rattigheter och arbetsvillkor. I en
globaliserad ekonomi dar produktionen ar utspridd pa
manga hall kan det vara svarare att ha 6verblick 6ver
leverantdrskedjorna men det ar avgorande att foretagen
avsatter resurser och prioriterar dessa fragor. I alla dessa
fragor ar chefer nyckelpersoner som beslutsfattare.

Motverka korruption

Runt om i varlden ar korruption ett allvarligt problem.
Det skadar inte bara ekonomin och marknadsekonomins
spelregler utan undergraver demokratins utveckling.
Sommaren 2012 tradde en ny skarpt lagstiftning mot
mutor i kraft®®. Lagstiftningen bor ses som en bas for

vad som kravs for varje ansvarsfullt foéretag att motverka
korruption i varje led. Sverige har ett hogt anseende nar
det géller transparens. Svenska féretag ska fortsatta
motverka korruption och ha god beredskap for att hantera
situationer som kraver en god etisk kompass. Det ar i hog
grad en fraga om ledarskap.




Jamstalldhet och méngfald For att sakra framtidens ledarférsérjning och fa de mest
framgéngsfaktorer lampade att axla chefsrollen, behover chefer rekryteras

ur alla grupper i samhaéllet. Det kraver ocksa att vi kom-
mer till ratta med den stora snedférdelningen mellan
konen nér det géller chefsjobben. Det ar sarskilt viktigt
med tanke pa att den rekordstora 40-talistgenerationens
manga chefer ska ersatts. [ samband med detta kan
Ledarna visa pa vilken resurs en ung chef kan vara i
ledningsgrupper.

Tillverkningsindustrin ar traditionellt en mansdominerad
bransch. En mycket stor majoritet av de anstédllda och
cheferna inom branschen &r man. Det géller pa alla ni-
vaer fran koncernledning till verkstadsgolvet. I de stora
koncernerna inom tillverkningsindustrin finns ofta bara
enstaka kvinnor i styrelsen eller koncernledningen.

Bristen pa jamstélldhet och den snéva konsférdelningen
inom tillverkningsindustrin &r varken acceptabel eller hall-
bar. I en alltmer kunskapsintensiv bransch som ar i standig
jakt pa kvalificerade medarbetare med ratt kompetens
maste bade kvinnors och mans potential tas tillvara. I dag
dominerar universitets- och hogskoleutbildningarna av kvin-
nor, men inom ingenjors- och teknikomradet &r det alltjamt
en manlig dominans. Bristen pa jamstélldhet och méngfald
forsvarar for branschen néar det géller att utveckla en inno-
vativ och kreativ miljo. Darfér maste detta fordndras. I dag
rader inget tvivel om den affarsnytta som jamstalldhet och
mangfald innebar utan det handlar om att syna sin egen
verksamhet och arbeta bade pa strategisk och operativ niva.

Ett strukturerat och systematiskt arbete for jamstalld-
het och méngfald &r en forutsattning for att komma
tillratta med den kdnssegregerade och ojamlika
arbetsmarknaden. I detta arbete har chefen en mycket
viktig roll.

Som ett verktyg i arbetet for en jamstalld arbetsmarknad

foresprakar Ledarna kvotering till borsbolagens bolags-
styrelser.

ANDEL MAN OCH KVINNOR BLAND LEDARNAS MEDLEMMAR (7830 ST)
INOM TILLVERKNINGSINDUSTRIN 2012
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Tillverkningsindustrins framtid ar ljus
Manniskans formaga och forutsattningar att tillverka
saker har forandrats under méansklighetens hela
historia. P4 samma séatt har behoven och efterfragan
sett olika ut genom tiderna. Industrin har férandrats,
anpassats och utvecklats. Teknik och ekonomi har
skapat forutsdttningar och begransningar. Men till
sist har det alltid varit madnniskans kunskap, férmaga,
idéer och drivkrafter som avgjort om det omojliga ska
bli méjligt.

Hur ser da framtidens mojligheter ut for tillverknings-
industrin i Sverige? Sjalvklart har industrin paverkats
av den globala finanskrisen runt aren 2008 och 2009
som dampade tillvaxten i viarldsekonomin. Senare har
laget for den europeiska ekonomin och eurokrisen
liksom oron 6ver de stora amerikanska underskotten
i statsbudgeten paverkat hela varlden. For svensk
tillverkningsindustri ar utvecklingen inom EU och
Norden central, eftersom det dr dar de viktigaste
kunderna och marknaden finns. Men det finns ocksa
anledning att paminnas om att de snabbvéaxande nya
industrinationerna med Kina i spetsen inte kommer
att fortsatta att vdxa i samma takt for alltid. Okade
lonekostnader, hogre energikostnader och véaxande
miljéproblem kommer att sdtta nya ramar for indu-
strins framvaxt i dessa lander.

Mycket pekar pa att néar tillverkningsindustrin som ar
baserad i var del av varlden tar sig an den potential
som globaliseringen och internets revolutionerande
moijligheter skapar ar framtidsutsikterna ljusa. I Sverige
finns goda forutsattningar f6r detta i form av hog
kompetens, innovationskraft samt en stabil och robust
ekonomisk situation. Det handlar om att kombinera tra-
ditionella kunskaper i teknik och naturvetenskap med
goda fardigheter att kommunicera och jobba i team. Det
kravs ett ledarskap for att mota framtidsutmaningarna
och i detta spelar varje chef inom tillverkningsindustrin
en viktig roll.

Ledarna ar Sveriges storsta och enda fackliga organi-
sation for enbart chefer. Ledarna foljer utvecklingen
inom tillverkningsindustrin for att vara rustade att
ge medlemmarna stdd och forutsattningar att arbeta
utifran de forutsattningar som den héar rapporten har
beskrivit.

Med ett gott ledarskap, pa alla nivaer, star tillverk-
ningsindustrin rustad fér framtiden. Om Sverige kan
dra nytta av mojligheterna i var tids industriella revolu-
tion avgors i hog grad om det finns ett ledarskap som
kan och vill ta sig an utmaningarna och som rekryterar
morgondagens ledare med ratt kompetens oavsett kon
och bakgrund.







KALLOR

N o=

© 0Nk w

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

SCB
http://www.volvotrucks.com/trucks/sweden-market/sv-se/NEWSMEDIA/Quick-facts-about-Volvo-Trucks/Pages/
quick_facts_about_volvo_trucks.aspx

http://se.scania.com/scania-group/scania-in-brief/
http://www.ericsson.com/res/thecompany/docs/this-is-ericsson.pdf

http://www.esbri.se/artikel_visa.asp?id=148

http://ivorytower.se/documents/Svenska_klusterkartor.pdf
http://www.gnosjoandan.com/gnosjo/myt_eller_verklighet_9.html

Globaliseringsradet m.m.
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It deals with the Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemical substances.

Brottsbalken

Tillverkningsindustrin ur ett chefsperspektiv © Ledarna

Fragor om rapporten eller kring branschen?

m Kontakta Peder Bertilsson, branschansvarig inom

tillverkningsindustrin, Ledarna.
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LEDARNAS 10 FORUTSATTNINGAR FOR LEDARSKAP

1. Kalla chefen chef

Chefen ar foretradare for arbetsgivaren och ska ha en
tydlig roll i ledningssystemen. Chefen ska ha mandat
att fatta beslut och fa den information som kravs for
uppdraget. Den som leder personal eller verksamhet ar
oavsett niva chef och ska ocksa kallas chef. Bendmning-
ar som exempelvis arbetsledare och forestandare leder
fel i synen pa den viktiga rollen.

Kommunicera chefens uppdrag internt och externt.

2. Tydliggor forvantningarna

Varje chef ska ha ett gemensamt atagande med chef/
ledning, en 6verenskommelse om vad som &r viktigast i
jobbet.

Var tydlig med forvantningar och skapa samsyn
kring uppdraget.

3. Mandat och befogenheter

Chefer har idéer om hur de vill férdndra verksamheten
for att driva den effektivare. Ofta saknas befogenheter
att fordndra t ex arbetsorganisationen.

Ge chefen handlingsfrihet att utveckla verksam-
heten. Ge chefen tillrickliga personella och ekono-
miska resurser.

4. Ge chefen tid att leda
Chefsuppdraget ska vara realistiskt att hantera
inom normal arbetstid for att mojliggora

balans mellan arbete och privatliv. Inte minst
for att attrahera unga chefer och skapa en
jamn konsfordelning.

Ge chefen tillgang till service- och stodfunktioner
pa arbetsplatsen.

5. Rimliga personalgrupper

Ett rimligt antal medarbetare gor det mojligt
att skota chefsuppdraget pa ett professionellt
satt. Ledarskap forutsatter tid att genomfora
konstruktiva utvecklings- och lonesamtal,

att lara kdnna alla medarbetare och att ha en
inblick i den dagliga verksamheten.

Begransa antalet medarbetare per chef.

6. Stod i utsatta lagen

Nar chefen ska genomfora férandringar som bespa-
ringar eller omorganisationer maste konsekvenserna av
uppdraget diskuteras, vilket stod som finns och vad som
héander efterat.

Backa upp chefen i utsatta ldgen.

7. Utvecklingssamtal — ocksa for chefen
Alla chefer ska ha utvecklingssamtal med sin egen chef.
Chefens uppdrag ser annorlunda ut och darfér ska inne-
hallet i chefens utvecklings- och l1énesamtal aterspegla
detta.

Hall kontinuerliga utvecklingssamtal med chefen.

8. Karriarutveckling - en naturlig del

av chefsjobbet

For att attrahera och behalla kompetenta chefer ska ar-
betsgivaren ta ett langsiktigt ansvar fér cheferna i verk-
samheten. Verksamheten ska visa pa olika karridarvagar,
ge mojlighet till karridrvaxling och tidigt identifiera unga
potentiella ledare.

Erbjud chefen maéjlighet till individuell karriarpla-
nering.

9. Lon for médan

Chefer ar nyckelpersoner i utvecklingen av medarbetare
och verksamhet. Chefen ska premieras for goda insatser,
initiativ och engagemang och veta vad som paverkar
den egna loneutvecklingen.

Ge bra chefer bra 16n.

10.Utvarderas i rollen som ledare
Utvardering av chefens jobb ska ocksa utga

fran rollen som ledare. I det ingar t ex hur val
chefen har skapat delaktighet, delegerat ansvar
och befogenheter eller hanterat konflikter.

Belona chefer som skapar resultat genom gott
ledarskap.




Hos oss blir du en battre chef.

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation
med fler an 90 000 medlemmar.
Som medlem i Ledarna far du stod
bade i din yrkesroll som chef och
som anstalld. Ett dubbelt perspektiv
ingen annan erbjuder.

BesOksadress: S:t Eriksgatan 26. Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm. 1 d r n
.edarna

Telefon: 08-598 99 000. Fax: 08-598 99 010. Ledarnas Chefsservice 0200-87 11 11.
www.ledarna.se SVERIGES CHEFSORGANISATION




